
Datenschutzrechtliche  
Information

Im Bereich der Kartenzahlung (Lastschrift/girocard/Kredit-
karten) arbeiten wir zusammen mit der Concardis GmbH 
(Concardis), Helfmann Park 7, D-65760 Eschborn, ver
treten durch ihre Geschäftsführer Mark Freese, Jens 
Mahlke und Luca Zanotti. 

In diesem Rahmen werden neben Kaufbetrag und Datum 
auch Kartendaten an das oben genannte Unternehmen 
übermittelt. 

Sämtliche Zahlungsdaten sowie Daten zu eventuell auf
tretenden Rückbelastungen werden nur solange gespei-
chert, wie sie für die Zahlungsabwicklung (einschließlich 
der Bearbeitung von möglichen Rücklastschriften und 
dem Forderungseinzug) und zur Missbrauchsbekämpfung 
benötigt werden. In der Regel werden die Daten spätes-
tens 13 Monaten nach ihrer Erhebung gelöscht. 

Darüber hinaus kann eine weitere Speicherung erfolgen, 
sofern und solange dies zur Einhaltung einer gesetzlichen 
Aufbewahrungsfrist oder zur Verfolgung eines konkreten 
Missbrauchsfalls erforderlich ist. Rechtsgrundlage für die 
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) Datenschutz-Grund-
verordnung. 

Sie können Auskunft und ggf. Berichtigung oder 
Löschung sowie die Einschränkung der Verarbeitung 
Ihrer Daten verlangen und/oder ggf. der Verarbeitung 
Ihrer Daten widersprechen. Bei Fragen zur Daten
verarbeitung durch Concardis oder zur Geltend
machung Ihrer vorgenannten Rechte können Sie sich  
an den Datenschutzbeauftragten wenden, den Sie  
unter der angegebenen Adresse oder per E-Mail unter
Datenschutzbeauftragter@concardis.com erreichen. 

Des Weiteren haben Sie das Recht, sich bei einer Auf-
sichtsbehörde (in Deutschland bei den Landesdaten-
schutzbeauftragten) zu beschweren. Wir weisen darauf 
hin, dass die Bereitstellung der Zahlungsdaten weder 
gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben ist. Wenn Sie 
Ihre Zahlungsdaten nicht bereitstellen wollen, können 
Sie ein anderes Zahlungsverfahren (z. B. Barzahlung) ver-
wenden.  


